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1. JUSTIFICACION

La implementacion de la Ley N.2 30364 fue publicada el 23 de noviembre de 2015 y entré en vigencia
el 24 de noviembre de 2015 en el Peru; consiste en la aplicacion de medidas y procedimientos
destinados a prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar. Esta ley establece una atencidn rapida y especializada para las victimas, permitiendo que la
Policia, la Fiscalia y el Poder Judicial actien de manera coordinada para recibir denuncias, evaluar el
nivel de riesgo y dictar medidas de proteccidon inmediatas, como el alejamiento del agresor o la
proteccién policial. Asimismo, involucra la participacién de diversas instituciones del Estado, como el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables a través de los Centros de Emergencia Mujer y los
servicios de salud, con el objetivo de brindar apoyo legal, psicoldgico y social a las victimas. Ademas,
su implementacidon comprende capacitaciones a operadores de justicia y el seguimiento de casos de
violencia para mejorar la proteccién y garantizar el acceso a una vida libre de violencia.

La implementacién de la Ley N.2 30364 en la regidon Ayacucho se desarrolla mediante acciones
coordinadas entre el Poder Judicial, el Ministerio de la Mujer y otras instituciones publicas, con el
objetivo de prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar. La Corte Superior de Justicia de Ayacucho forma parte del Programa Nacional de
Implementacién de la Ley 30364, creado por el Poder Judicial para garantizar procesos mas rapidos y
eficaces en la atencién de casos de violencia familiar. Asimismo, en Ayacucho se han conformado
comisiones distritales y espacios de concertacién que fortalecen la atencion y proteccién de las
victimas, ademas de promover capacitaciones a jueces, fiscales y autoridades locales. También se
vienen implementando Areas Mujer y Centros de Emergencia Mujer en las provincias de la region
para brindar apoyo psicoldgico, legal y social a las personas afectadas por violencia

En la Corte Superior de Justicia de Ayacucho, los juzgados que iniciaron la aplicacién de la Ley N.2
30364 fueron principalmente los Juzgados de Familia, entre ellos destacan el Primer, Segundo y Tercer
Juzgado de Familia de Huamanga, los cuales asumieron la atencidn de casos de violencia contra la
mujer y los integrantes del grupo familiar en adicién a su carga procesal en materia de familia.
Asimismo, mediante Resolucion Administrativa d Nro. 00026-2021-CE-PJ, del 02 de febrero del 2021,
en cuyo articulo de la parte resolutiva, precisa lo siguiente: “...Que por excepcidn, el 3er. Juzgado de
Familia Permanente de la provincia de Huamanga, Corte Superior de Justicia de Ayacucho, cierre
turno a partir del 01 de febrero del 2021, para el ingreso de expedientes de familia civil, familia tutelar
y familia infracciones, debiendo redistribuir al ler.,, y 2do. Juzgado de Familia Permanente de
Huamanga los expedientes de dichas sub especialidades que no se encuentren expeditos para
sentenciar al 28 de febrero del 2021; asi como los expedientes que se encuentran en la etapa de
calificacién y ejecucién a dicha fecha, con excepcién de los procesos de violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar al amparo de la Ley Nro. 30364.

NUDO CRITICO: La implementacion del Médulo Corporativo de los Juzgados Especializados de Familia
nos permitié identificar un total de 23,677 MEDIDAS DE PROTECCION “vigentes” del periodo 2015-
2021, de las cuales 9,956 corresponde al ler.y 2do. Juzgados de Familia, los cuales requieren urgente
atenciéon en cumplimiento de lo establecido en la Ley Nro. 30364.
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2. BASE LEGAL

2.1

2.2

2.3

La implementacién de la Ley N.2 30364 fue publicada el 23/11/2015 y entrdé en vigencia el
24/11/2015; consiste en la aplicacion de medidas y procedimientos destinados a prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar. Esta ley
establece una atencién rapida y especializada para las victimas, permitiendo que la Policia, la
Fiscalia y el Poder Judicial actien de manera coordinada para recibir denuncias, evaluar el nivel
de riesgo y dictar medidas de proteccion inmediatas

Mediante Resolucién Administrativa Nro. 00026-2021-CE-PJ, del 02/02/2021, en cuyo articulo de
la parte resolutiva, precisa lo siguiente: “...Que por excepcion, el 3er. Juzgado de Familia
Permanente de la provincia de Huamanga, Corte Superior de Justicia de Ayacucho, cierre turno
a partir del 01 de febrero del 2021, para el ingreso de expedientes de familia civil, familia tutelar
y familia infracciones, debiendo redistribuir al ler., y 2do. Juzgado de Familia Permanente de
Huamanga los expedientes de dichas sub especialidades que no se encuentren expeditos para
sentenciar al 28 de febrero del 2021; asi como los expedientes que se encuentran en la etapa de
calificaciéon y ejecucion a dicha fecha, con excepcién de los procesos de violencia contra la mujer
e integrantes del grupo familiar al amparo de la Ley Nro. 30364

Mediante la Resolucion Administrativa N.2 000181-2021-CE-PJ, de fecha 21 de junio de 2021, el
Consejo Ejecutivo del Poder Judicial aprobd la implementacion del Médulo Corporativo de
Familia en las Cortes Superiores de Justicia de Ayacucho, Huanuco, La Libertad, Puno y Tacna,
con el propdsito de fortalecer el sistema de administracidén de justicia en materia de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en el marco de la Ley N.2 30364. Este
modelo corporativo fue disefiado para optimizar la atencién de los procesos judiciales
relacionados con violencia familiar mediante una gestién mas especializada, célere y articulada
entre los organos jurisdiccionales y administrativos. La implementacién del médulo comprende
la reorganizacién del trabajo judicial, el uso de herramientas tecnoldégicas, la estandarizacién de
procedimientos y la atencién prioritaria de casos de riesgo, buscando reducir la carga procesal
y garantizar una respuesta rapida y efectiva a las victimas.

3. ALCANCE

3.1

3.2

ler. Juzgado Especializado de Familia; el mismo que al formar parte del Mdédulo Corporativo de
los Juzgados Especializados de Familia comprende al drea de ejecucién de los expedientes
judiciales en materia de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar con medidas
de proteccidn vigentes del periodo 2015-2021.

2do. Juzgado Especializado de Familia; el mismo que al formar parte del Médulo Corporativo
de los Juzgados Especializados de Familia comprende al area de ejecucién de los expedientes
judiciales en materia de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar con medidas
de proteccidn vigentes del periodo 2015-2021.
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4. ESTADO SITUACIONAL

En la etapa preliminar (identificacion de carga pendiente y saneamiento) de implementacion del
Modulo Corporativo de los Juzgados Especializados de Familia conformado por el 1er. y 2do. Juzgado
Especialziado de Familia, se identifico un total de 23,677 MEDIDAS DE PROTECCION “vigentes”de las
cuales 9,956 son del ler. y 2do. Juzgados Especializado de Familia (periodo 2015-2021); 11,939 del
3erJuzgado de Familia sub especializado en violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar
(periodo 2015-2021) y 1,782 del 4to. Juzgado de Familia sub especializado en violencia contra la
mujer e integrantes del grupo familiar (periodo 2021).

Los jueces y personal de apoyo jurisdiccional del ler. y 2do. Juzgado Especializado de Familia previo
al proceso de implementacion del Modulo Corporativo de Familia mostraron su preocupacion con
relacion a la referida carga procesal pendiente de tramite en la materia de violencia contra la mujer
e integrantes del grupo familiar debido a que de los 9,956 expedientes judiciales identificados, se
tenian 2,500 escritos pendientes de tramite y lo mas delicado es que tenian medidas de proteccion
vigentes sin seguimiento de las mismas; ante este nudo critico identificado es que en la estructura
organizacional del Modulo Corporativo de Familia inicialmente se fortalecio el area de ejecucion
asignado dos secretarios judiciales y dos asistentes judiciales con fines de dar atencion especializada
a la ejecucion de sentencias y medidas de proteccion.

Identificado el referido nudo critico, en una primera etapa entre los meses de mayo y diciembre del
afio 2025) se procedio al saneamiento de los expedientes judiciales en materia de familia pendientes
de tramite con fines de generar adecuadas condiciones de trabajo para el eficiente funcionamiento
del implementado modelo de despacho judicial corporativo en materia de familia no solo en la etapa
de tramite de los procesos judiciales (desde la presentacion de las demanda hasta la emision de
sentencias judiciales) sino tambien respecto a la ejecucion de sentencias judiciales, la cual nos
permite generar resultado de impacto social; para luego en una segunda etapa realizar el proceso de
saneamiento de expedientes juduciales de violencia contra la mujer e integrates del grupo familiar
en etepa de ejecucion (tramite de escritos pendientes) y establecer lineamientos articulados para la
revision y saneamiento de los referidos expedientes judiciales en materia de violencia contra la mujer
e integrantes del grupo familiar debido a que el area decisoria tramita expedientes judiciales del ler.
y 2do. Juzgado Especializado de Familia.

El desarrollo de la segunda etapa implico el desarrollo de acciones que permitan generar adecudas
condiciones de trabajo para el saneamiento de los 9,956 expedientes judiciales de violencia contra la
mujer e integrantes del grupo familiar identificados en etapa de ejecucién del periodo (2015-2021)
del 1ler.y 2do. Juzgados de Familia, para lo cual tomando en cuenta lo siguiente: a) limitados recursos
con los que se cuenta se conformd un equipo de trabajo integrado por un secretario y asistente
judicial para que a dedicacién exclusiva se encargue del trdmite de los referidos expedientes
judiciales, b) necesidad de articular para la unificacidn de procedimientos para el saneamiento de los
referidos expedientes judiciales y c) crear una herramienta tecnoldgica que permita la revisién de los
expedientes judiciales para la identificacién automatizada de pendientes de tramite y genere los
proyectos de resoluciones que corresponda segun decisiones jurisdiccionales.
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5. ANALISIS DE RESULTADOS

El andlisis del estado situacional de los expedientes judiciales de violencia contra la mujer e integrantes
del grupo familiar en etapa de ejecucién con medidas de proteccion vigentes del periodo 2015-20121
es de prioridad para adoptar acciones de revisiény saneamiento de los referidos expedientes judiciales
en cumplimiento de los establecido en la Ley 30364 y generar adecuadas condiciones de trabajo para
que el area de ejecucion del Mddulo Corporativo de Familia desarrolle un trabajo célere y eficiente
para generar resultados de impacto social en beneficio de nuestros usuarios.

Los resultados positivos y sostenidos durante el proceso de implementacion del Mddulo Corporativo
de Familia nos permiten focalizar nuestra atencién al nudo critico identificado en la etapa de ejecucion
y respecto al tramite de los expedientes judiciales de violencia contra la mujer e integrantes del grupo
familiar en etapa de ejecucion del ler. y 2do. Juzgado Especializado de Familia del periodo 2015-2021
para tal efecto en base al desarrollo de un analisis FODA se debe determinar las acciones a desarrollar
disponiendo de los recursos con los que se cuenta para dar solucién al nudo critico identificado.

ANALISIS FODA DE LA PROPUESTA DE IMPLEMENTAR LA SECRETARIA CORPORATIVA DE VCM

AMENAZA

FORTALEZA OPORTUNIDAD DEBILIDAD

DESPACHO JUDICIAL

Sistema de despacho judicial
corporativo acorde a nuestra
realidaden materia de familia
donde se ha considerado una
secretaria judicial en la etapa
de ejecucion para el tramite
de procesos judiciales de la
Ley 30364.

Revisidn y tramite de 9,956
expedientes judiciales de
violencia con medidas de
proteccion vigentes del
periodo 2015-2021, los
cuales estan en etapa de
ejecucion (definir procesos
para el tramite judicial)

Incumplimiento de la Ley
30364 debido a que los
Juzgados Especializados de
Familia no han realizado el
seguimiento oportuno a
los referidos expedientes
judiciales del periodo 2015
—2021.

Sobrecarga procesal/laboral
jurisdiccional y consecuente
retardo en el tramite de los
procesos judiciales de los
expedientes judiciales en la
materia de familia y violencia
contra la mujer e integrantes
del grupo familiar.

RECURSO HUMANO

La secretaria de ejecucion de
sub especialidad de violencia
tiene asignado un secretario
y asistente judicial.

Adecuadas condiciones de
trabajo para iniciar proceso
de revision y saneamiento
de expedientes VCM.

No se tiene definido el pro-
ceso y competencias del
personal de apoyo judicial
asignado.

Retardo e incremento de la
carga procesal y laboral de
expedientes de VCM en la
etapa de ejecucion.

RECURSO LOGISTICO

Cuenta con el mobiliario, el
equipamiento informatico y
materialesde trabajo minimo
necesario para el desarrollo
de labores jurisdiccionales.

Disposicion de los recursos
con los que se cuenta para
implementar un sistema de
trabajo acorde a la actual
realidad jurisdiccional.

No se cuenta con el apoyo
de aplicativo informatico
que permita optimizar el
trabajo, reducir tiempos
del tramite y carga laboral.

El trabajo manual genera
retardo y el incrementode la
carga procesal y laboral de
expedientes de VCM en la
etapa de ejecucion.

INFRAESTRUCTURA

La secretaria de ejecucion
esta ubicada en ambiente de
trabajo en infraestructura de
material noble en optimas
condiciones.

La infraestructura permite
que el personal de apoyo
cuente con ambientes de
trabajo adecuados a sus
necesidades.

Falta de espacio fisico para
ubicar fisicamente un total
de 9,956 expedientes de
VCM que estan en etapa
de ejecucion.

La actual infraestructura no
cuenta con la disponibilidad
de ambientes fisicos en los
casos de incorporar personal
de apoyo jurisdiccional.

En conclusion: se cuenta con adecuadas condiciones para implementar la Secretaria Corporativa de
Ejecucién de Medidas de Proteccién; para lo cual, es necesario estandarizar procesos y formatos, para
luego proceder a disefiar y desarrollar una herramienta tecnolégica que simplifique el trabajo con
fines de reducir carga laboral y reducir tiempos en la revisién y saneamiento de los expedientes.
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6. PROPUESTA ORGANIZACIONAL

6.1 Estructura organica

El Médulo Corporativo de los Juzgados Especializados de Familia tiene una estructura organica de
servicios comunes compuesta por areas de trabajo jurisdiccional, administrativo y de coordinacion,
las cuales estan estructuradas de la siguiente manera:

ESTRUCTURA ORGANICA: El cuadro, graficas la Estructura Organica del Médulo Corporativo de los Juzgados Especializados de Familia.

e Area Jurisdiccional: Esta conformada por las areas de CALIFICACION (responsable de recibir y calificar las demandas ingresadas a los
Juzgados Especializados de Familia que forman parte del Médulo Corporativo de Familia dentro de los plazos establecidos), TRAMITE
(responsable del tramite de los expedientes judiciales desde la recepcidn del area de calificacidn hasta la reasignacién al area decisoria
dentro de los plazos establecidos), DECISORIA (responsable del desarrollo de audiencias, sentencias, elevacidon y devolucién de
expedientes judiciales dentro de los plazos establecidos) y EJECUCION (responsable de tramitar dentro de los plazos la ejecucién de
las resoluciones que ponen fin al proceso judicial)

e Area Administrativa: Esta conformada por el EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO (responsable de atender los requerimientos de informes
interdisciplinarios de todos los drganos jurisdiccionales) y SEGUIMIENTO Y MONITORE (responsable de ejercer seguimiento y
monitoreo diario al tramite judicial en todas sus areas y dar cuenta de nudos criticos a la Administracion Modular.

e Area de Coordinacién: Esta conformado por los Jueces de Familia y Administrador del Médulo Corporativo de Familia encargados de
evaluar y adoptar acciones respecto a los nudos criticos identificados y movimientos internos de personal de apoyo jurisdiccional.
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6.2 Estructura Funcional

El Mddulo Corporativo de los Juzgados Especializados de Familia considerando el nimero de Juzgados
y la asignacién de personal de apoyo jurisdiccional y administrativo con lo que cuentan se elaboré la
estructura funcional del modelo de despacho judicial corporativo de familia considerando la realidad
y necesidad en el Distrito Judicial de Ayacucho; en tal sentido, en la estructura funcional se considerd
el desarrollo preliminar de las siguientes acciones:

Unificacion de criterios respecto al trdmite jurisdiccional; Las acciones de unificacion de criterios
fueron realizadas por los Jueces Especializados de Familia, quienes al entender la légica del modelo
de despacho judicial corporativo la cual se basa en “servicios comunes” unificaron criterios respecto
al trdmite de los procesos judiciales en cada una de sus etapas y dreas establecidas.

Estandarizacion de procedimientos en el trdmite jurisdiccional; Las acciones de estandarizacion de
procedimientos jurisdiccionales en cada una de sus etapas y areas de trabajo fueron realizadas por
los Jueces Especializados de Familia con participacién de los Secretarios Judiciales responsables de
cada una de las areas de trabajo con fines de establecer una sola linea de trabajo para generar
adecuadas condiciones de trabajo al personal de apoyo judicial y consecuente fluidez y celeridad en
el tramite de los procesos jurisdiccionales en materia de familia.

Estandarizacion de estructura de documentos jurisdiccionales; al igual que en la estandarizacién de
procedimientos, los Jueces y el personal de apoyo jurisdiccional elaboraron diferentes modelos tipo
de documentos jurisdiccionales en cada una de las etapas y dreas de trabajo con fines de generar
adecuadas condiciones de trabajo.

DIAGRAMA DEL PROCESO: Descripcidn de areas de trabajo que forman parte de la estructura funcional del Médulo Corporativo Familia

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4

INICIO . R o FINAL

' DECISORIA -

Audiencia

e 8 CALIFICACION

Demanda

; TRAMITE

Expediente

N

Sentencia Medidas de |
Jjudicial Proteccion

H Demandas
{Tenencia y Régimen de Visitas)

¥
SECRETARIA
LEY 30364
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6.2.1 Secretaria Corporativa de Ejecucion - VCM

La estructura organica de la Secretaria Corporativa de la Ley 30364 del Mdédulo Corporativo de los
Juzgados Especializados de Familia estd conformada por los despachos de los jueces del ler. y 2do.
Juzgado Especializado de Familia y la Secretaria Corporativa de Ejecucién de expedientes judiciales
de la Ley 30364 con medidas de proteccidén vigentes.

1er. JEF . ado. JEF
Despacho Despacho

AREA DE EJECUCION

SECRETARIA CORPORATIVA SECRETARIA CORPORATIVA

Ejecucion FAMILIA Ejecucien VCM
P H
[ Secretario Judicial ] H [ Secretario Judicial ]
; [ Asistente Judicial ] i [ Asistente Judicial ]

La estructura funcional de la Secretaria Corporativa de la Ley 30364 del Mddulo Corporativo de los
Juzgados Especializados de Familia implicara la preparacion y digitalizacién de expedientes fisicos,
incorporacién de los expedientes digitalizados al SIJ y Ventura-IA para revisidn e identificacién de
pendientes, tramite de pendientes y la proyeccidn de resoluciones jurisdiccionales.

AREA DE EJECUCION - MCF |' ETAPAS DEL PROCESO } { DESCRIPCION ]

SECRETARIA
Ley 30384

1 @7 1 Preparacion de los expedientes judicial fisicos (descosido y ordenamiento fisico de todos los folios)

-
-
N

Digitalizacién de expedientes judiciales e incorporacion en el Sistema Integrado Judicial (1))

NUDO CRITICO:La implementacién del Modulo
Corporativo de Familia nos permitié identificar

un total de 23,677 MEDIDAS DE PROTECCION “ 3 Incorporacién de expedientes judiciales digitalizados a VENTURA-IA para revisién e identificacién de pendientes
“vigentes” del periodo 2015-2021, de las cuales —
9,956 son del ler. y 2do. Juzgados de Familia, —
11,939 del 3erJuzgado de Familia VCM y 1,782 ‘
del 4to. Juzgado de Familia VCM Cj“““c'n" . : - o _
(secretaria) 4 Saneamiento de expedientes judiciales en base a la identificacién de los pendientes de tramite por Ventura-1A
?i?::ﬁ:‘ 5 Revision y tramite (en los casos que corresponda el desarrollo de audiencias) de los expedientes judiciales
Unificar criterios para la estandarizacién
de procesos y formatos para la revisién y el

saneamiento de expedientes judiciales.

€ Incorporacién de expedientes judiciales digitalizados a VENTURA-IA para |a proyeccién de resoluciones judiciales

Desarrollo de la herramienta informatica
VENTURA-IA para revision de expedientes
y proyeccion de Resoluciones.

Revision de forma de los proyectos de resoluciones judiciales previo a su remisién a los jueces

[T

Acondicionamiento de ambientes para la
ubicacidon de la secretaria judicial, archivo
de expedientes y area de digitalizacién.

DECISORIA
(juez)

'
'
'
'
'
'
'
1
I
'
'
1
'
1
'
1
'
'
'
'
'
I
|
'
1
'
1
'
'
!
'

ACTOS PRELIMINARES 1
'
|
'
|
'
1
'
'
'
'
'
'
'
'
'
I
|
'
1
'
1
'
'
'
'
'
'
'
'
|

8 Revision de fondo de los proyectos de resoluciones judicialesy6 procede con la firma y descargo de la Resolucion
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6.3 Asignacion de Personal
’

El Médulo Corporativo de Familia tiene un Cuadro de Asignacidon de Personal (CAP) adecuado a la
estructura organica del modelo de despacho judicial corporativo de familia; en tal sentido, la unidad
jurisdiccional tiene asignado personal de apoyo jurisdiccional asignado a las areas de calificacion
(tiene asignado un secretario judicial y un asistente judicial), tramite (tiene asignado un secretario
judicial y dos asistentes judiciales, decisoria (tiene asignado dos secretarios judiciales, dos asistentes
de audiencias y dos auxiliares judiciales de apoyo directo a los despachos y un auxiliar de apoyo
directo a las secretarias judiciales) y ejecucidon (tiene asignado dos secretarias, cada una de ellas lo
conforman un secretarios judicial y un asistentes judiciales), es preciso indicar gue una secretaria es
exclusiva para los procesos de familia y la otra es la secretaria corporativa de la Ley 30364.

La ubicacién del personal de apoyo jurisdiccional se realizd a nivel de secretarios judiciales previa
evaluacion de conocimientos y experiencia profesional y laboral con fines de determinar su ubicacion
en las diferentes dreas de trabajo segun el perfil requerido; y con respecto a los asistentes judiciales
en el proceso de evaluacidn participaron los secretarios judiciales de cada una de las areas de trabajo;
el desarrollo de este proceso de reubicacion del personal de apoyo jurisdiccional permitira formar
solidos equipos de trabajo en cada una de las areas para garantizar el eficiente funcionamiento del
modelo de despacho judicial corporativo de familia.

Con relacion a la unidad administrativa, en el area de seguimiento y monitoreo se asigné un asistente
administrativo a dedicacidén exclusiva para realizar el seguimiento y monitoreo del tramite de los
procesos judiciales en cada una de las etapas del proceso judicial y areas del médulo corporativo de
familia, asi como la actualizacidon permanente de las herramientas informaticas implementas para
ejercer control de tiempos y seguimiento al tramite de los procesos judiciales.

CUADROS ESTADISTICOS: Cargo funcional del recurso humano asignado por cada area de trabajo del Mddulo Corporativo de Familia

CARGO ESTRUCTURAL AREA DE TRABAJO JURISDICCIONAL
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11 CALIFICACION TRAMITE DECISORIA EJECUCION
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6.4 Infraestructura Institucional

Respecto al drea de EJECUCION de expedientes judiciales en materia de familia se asigné un ambiente

especifico y exclusivo, la cual cuenta con mobiliario y equipamiento informatico que permiten dar
adecuadas condiciones de trabajo.

Respecto al drea de EJECUCION de expedientes judiciales en materia de violencia contra la mujer e
integrantes del grupo familiar se asigné tres ambientes especificos y exclusivos, los cuales cuentan
con mobiliario y equipamiento informatico que permiten dar adecuadas condiciones de trabajo.

1. SECRETARIA - Ley 30364
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3. SALA DE DIGITALIZACION
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6.5 Herramienta Informatica VENTURA -IA

En base a la estandarizacion de procedimientos y formatos para la revision y saneamiento de los
expedientes judiciales de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar en etapa de
ejecucion con medidas de proteccidn vigentes del periodo 2015-2021, es que se disefid y desarrollo
la herramienta tecnoldgica VENTURA-IA, la cual interviene en la revision de los expedientes judiciales
(reduce carga laboral y genera celeridad procesal en el drea de ejecucion respecto a la revision de los
expedientes judiciales) y en la proyeccién de resoluciones judiciales (genera celeridad procesal en el
area decisoria respecto al seguimiento en la ejecucion de medidas de proteccion.
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Inicio de sesién

[ Recordar credenciales
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El usuario debe ingresar sus datos registrados (nombre de usuario y contrasefia) para poder acceder a la siguiente vista de la biblioteca virtual.

venturAl
CS) AYACUCHO

Carga la informacién del PDF para el analisis.
Recuerda que esta herramienta solo debe ser utilizada para el &mbito jurisdiccional

Haz clic para subir, o arrastra el PDF aqui

Subir PDF

Una vez cargado el documento el sistema redirige al usuario a la vista de chat en la cual podra escribir el Prompt para el andlisis del documento.
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Documento: 00001-2025-0-05.

La informacion proporcionada es
insuficiente para determinar la
procedencia del cese de las medidas
de proteccién. Es imprescindible

obtener respuestas a las preguntas

g
BIBl

CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE AYACUCHO

aclaratorias planteadas para evaluar
adecuadamente el riesgo actual y la
persistencia de las condiciones que

JUZGADG DE FAMILIA TRANSITORIO DE HUAMANGA

5UB-ESPECIALIDAD EN VIOLENCIA FAMILLAR ¥ VIGLENCIA CONTRA LA MUJER motivaron las medidas originales. Sin
e

esta informacién, no es posible

JUZGADO DE FAMILIA TRANSITORIO - VIOLENC. C. MUJERES E IGF

EXPEDIENTE /0000 1-2025.0-0501-JF-FT-01 garantizar la seguridad e integridad

MATERIA - VIOLENCIA CONTRA LA3 MUJERES ¥ 1OS INTEGRANTES de Ia denunciante.
JUEZ : JOYO ZAGA RUTH FATIMA

ESPECIALISTA : CUADROS ORIUNDC HELLY ‘_

PERSONA AGRESORA, PENA SOTO, LUIS Copiar o, Descargar
VICTIMA : FLORES ENCISO, EUTROPIA

AUTO FINAL DE MEDIDAS DE PROTECCION

ﬁ::.:cl::,no’g::mem de1 2025 ¢Con qué puedo ayudarte?

MATERIA:
Escribe tu pregunta, recuerda ser muy

Determinar si comesponde ctorsar medidas de proteccién ante los hechos
demneiados

preciso
-
pesarrollado por la ANTECEDENTI ’
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El usuario podra colapsar el visualizador del pdf para una mejor lectura de la respuesta del agente judicial.
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Brindame un analisis del documento.
00001-2025-0-0501-RF V& W g
Con la informacién proporcionada por la herramienta "DEMANDAS", procedo al anélisis

de la solicitud de cese de las medidas de proteccién.
Andlisis Detallado
1. Resumen de la Informacién

Denunciante / Presunta victima: Eutropia Flores Enciso (58 afios).

Denunciado / Presunto agresor: Luis Pefia Soto (69 afios).

Juzgado de origen: Juzgado de Familia Transitorio de Huamanga, especializado en
¢Con qué puedo ayudarte?

Escribe tu pregunta, recuerda ser muy preciso.

El usuario podra hacer preguntas al agente a medida que va resolviendo sus dudas, ademas de poder afinar la informacién para poder finalmente
descargarla y proyectar el documento.
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procedencia del cese de las medidas
de proteccién. Es imprescindible
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JUZGADO DE FAMILIA TRANSITORIO DE HUAMANGA
1A FAMILAR ¥ L sER

s

JUZGADO DE FAMILIA TRANSITORIO - VIOLENC. C. MUJERES E IGF
EXPEDIENTE 00001-2025-0-0501-JR-FT-01

MATERIA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Y LOS INTEGRANTES
DEL GRUPO FAMILIAR

JUEZ JOYO ZAGA RUTH FATIMA

ESPECIALISTA : CUADROS ORIUNDC HELLY

PERSONA AGRESORA PENA SOTO, LUIS

viCTIMA FLORES ENCISO, EUTROPIA

AUTO FINAL DE MEDIDAS DE PROTECCION

Resolucién N° 02
Ayacucho, 03 de enero del 2025

MATERIA:

Determinar =i corresponds otorgar medidas de proteccin ants los hechos
denunciados.

ANTECEDENTE:

1. Vistss y eides 2n audiencia virtual de tutela sspecial urgents levada a cabo el
03 de eners de 2024, a horas 08:00 de la mafiana a través de la plataforma

aclaratorias planteadas para evaluar
adecuadamente el riesgo actual y la
persistencia de las condiciones que
motivaron las medidas originales. Sin
esta informacién, no es posible
garantizar la seguridad e integridad
de la denunciante.

Copiar o, Descargar

:Con qué puedo ayudarte?

Escribe tu pregunta, recuerda ser muy
preciso

B Proyectar
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7. CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION

El proceso de implementacién de la implementacion de la Secretaria Corporativa de Ejecucién de
Medidas de Proteccién tomara un tiempo promedio de 03 meses y comprende el desarrollo de las
siguientes etapas: Actos preparatorios con finesde generar adecuadas condiciones para implementar
la propuesta organizacional e Instalacién de la Secretaria Corporativa de Ejecuciéon de Medidas de
Proteccién priorizando el seguimiento permanente de la revision y saneamiento de los referidos
expedientes judiciales de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.

Actos preparatorios - Etapa 1: Propuesta Organizacional y Generacidon de Compromisos

ITEM DESCRIPCION TIEMPO
- - Vencer la resistencia al cambio
Objetivo i L " - . "
- Alinear a todos los actores con la vision de "servicio al ciudadano 02 semanas
. - Presentacion de la propuesta a los jueces y personal. abril 2026
Acciones . .
- Firma del acta de compromiso.
Actos preparatorios - Etapa 2: Adecuacion de la Estructura Organizacional
ITEM DESCRIPCION TIEMPO
Obietivo - Adecuar la estructura organizacional a la necesidad del servicio de
) justicia en la Corte Superior de Justicia de Ayacucho 02 semanas
. - Talleres para definir tareas por area y asignacién de recursos. mayo 2026
Acciones C e S e . .
- Distribucion y adecuacidn fisica de ambientes por area
Actos preparatorios - Etapa 3: Disefio y desarrollo de herramienta tecnoldgica
ITEM DESCRIPCION TIEMPO
- Generar ndicion trabajo alos j rsonal
Objetivo ene adecyafias condiciones c!e bajo a los jueces y perso 03 meses
para el cumplimiento de sus funciones. a—bril 2026
. - Disefio y desarrollo de la herramienta tecnolégica VENTURA-IA A
Acciones ., . . . . junio 2026
- Incorporacién de la herramienta tecnoldgica al sistema de trabajo
Instalacidn - Etapa 4: Puesta en Marcha del Modelo Corporativo
ITEM DESCRIPCION TIEMPO
- - Activar la nueva ldgica sistémica donde el expediente judicial fluye
Objetivo , ., . o .
a través de las areas de trabajo bajo tiempos definidos. 03 meses
- Aplicacién del Manual Especifico de Procedimiento elaborado y | abril 2026
Acciones aprobado en la etapa 2 junio 2026
- Inicio de la division de tareas por areas de trabajo.
Instalacidn - Etapa 5: Monitoreo y Evaluacién de Resultados
ITEM DESCRIPCION TIEMPO
-G tizar | tenibilidad. L i
Objetivo ar‘an zar la sostenibi |‘dad ‘ o que r\o se mide no se puede 10 meses
mejorar; esta etapa valida si la celeridad proyectada se cumple —
- Medicién de los indicadores (KPIs) de produccién. Identificacion de Junio 2026
Acciones P ’ Marzo 2027

los nuevos cuellos de botella y retroalimentacién constante.
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RECURSOS PARA FUNCIONAMIENTO

El proceso de implementacidn la Secretaria Corporativa de Ejecucion de Medidas de Proteccion no
ha requerido presupuesto adicional respecto a los recursos logisticos e informaticos, sin embargo,
respecto al recurso humano, se requiere lo siguiente:

En la etapa preliminar para la digitalizacién de los 9,956 expedientes judiciales del ler. y 2do.
Juzgado Especializado de Familia (forman parte del Médulo Corporativo de Familia) se requiere 02
operadores por un periodo no mayor a los 03 meses, los cuales estaran avocados exclusivamente a
la preparacién de los expedientes judiciales fisicos, digitalizacién de expedientes y incorporacién de
los expedientes digitalizados al SlJ.

En la etapa de implementacidn se requiere contar de forma exclusiva 02 secretarios judiciales y 02
asistentes judiciales para poner en funcionamiento el sistema de trabajo; al respecto, el Médulo
Corporativo de Familia ha considerado incorporar la Secretaria Corporativa de Ejecucién de Medidas
de Proteccion en su estructura organizacional con la asignacion temporal de 01 Secretario Judicial y
01 Asistente Judicial para su implementacidn; sin embargo, es necesario gestionar la incorporacion
de 01 Secretario Judicial y 01 Asistente Judicial adicional para completar el equipo de trabajo.
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